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Zusammenfassung der wichtigsten Entwicklungen

• Neukundengewinnung sowohl im Live als auch im Web führten zu erhöhten Umsatz im Jahr 
2021 um 20% auf 50,7 Mio. EUR. Die Webshops übertrafen die Gesamtmarktentwicklung 
des E-Commerce in Deutschland um mehr als 50%.

• Rohertrag im Jahr 2021 wuchs schneller als der Umsatz, was zu einem Anstieg des 
bereinigten EBITDA auf 4,9 Mio. Euro führte.

• Nach dem Start von Jooli in Q2 in Deutschland wurde die App in Indien gelauncht. Seit 
Einführung ist die App kontinuierlich um weit über 100% im Monatsvergleich gewachsen. 
250.000 Nutzer, 1,6 Millionen abgespielte Videos und über 100 Kanäle im März 2022.

• Bedingt durch die hohe Volatilität für 2022 in Abhängigkeit von der weiteren Entwicklung 
der COVID-19-Pandemie, unsicheren Auswirkungen des Krieges in der Ukraine und 
Optimierung des italienischen TV-Geschäft wird ein Umsatzrückgang im einstelligen %-
Bereich und bereinigtes EBITDA im niedrigem einstelligen Millionenbereich erwartet.
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Videoshopping

Digitale Transformation

Integrierte

Wertschöpfungskette

Das Geschäftsmodell von elumeo stützt sich auf drei Säulen 

€ € € € €

•

•

•

•

•

•

•
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Nach Restrukturierung elumeo auf klarem Wachstumspfad

2017       2018        2019     Q1-20    Q2-20     Q3-20     Q4-20    2020      Q1-21    Q2-21     Q3-21      Q4-21     2021  Warburg   Baader

Aktienkurs und Umsatz (m€)

Bereinigtes EBITDA (m€)
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Winterschlussverkauf

Juwelo Geburtstag

Black Friday-Wochenende

Erfolgreiche LIVE-TV-Show-Events im Jahr 2021
LIVE

%

BLACK
FRIDAY
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4.713 

7.882 

Erhöhte
Marge pro Minute

65 €

77 €

2020 2021

+18%

Erhöhte Marge
der Top-5-Marken

In Tausend EUR

2020 2021

+67%

LIVE
Merchandising- und Verkaufsoptimierungen für unsere Top-Marken trugen 
zu einer bemerkenswerten Steigerung der Marge pro Minute bei

Merchandise & Sales 
Fokus auf die Top 5 

Marken
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+21%

2020 2021

LIVE

+19%

2020 2021

Airtime-Minuten für 
U100 EUR Produkt

Neukunden
LIVE

▪

▪

▪

▪

Optimiertes LIVE-Programm 
für die Neukundengewinnung

Ausweitung des Sendezeitanteils bei Produkten unter 100 EUR 
trug zum Anstieg der LIVE-TV-Neukunden bei
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2.586

3.697

Online-Bietagent, der Vertriebskanal mit dem stärksten Wachstum
LIVE

LIVE-Einnahmen des Bietagenten
(Online-Livestream, TEUR)

2020 2021

▪

▪

▪

▪

+43%

Digitalisierung von TV-Kunden im 
Bieterverfahren



1111

5.956 € 

8.487 € 

11.051 € 

14.546 € 

Webshop-Umsatz
in TEUR

Webshop-Marge
in TEUR

2020

Webshop setzt sein starkes Wachstum bei Umsatz und Marge fort 

▪

▪

▪

▪

2021 2020 2021

WEB

Wichtigster Wachstumsmotor

+32%

+42%
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Neue WEB-Kunden haben sich seit 2019 mehr als verdreifacht

▪

▪

▪

▪

Optimierungen im Online-Marketing

WEB

Wachstum der Neukunden im Internet 

2019 2020 2021

+75%

+75%
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Großartiges Einkaufserlebnis führt zu hervorragendem Kundenfeedback

Authentische Kundenrezensionen von echten Käufern

WEB

4,8 von 5 Sternen

Kauferfahrung Kunde 
Kundendienst

Produkt 
(Qualität und Preis)

Schneller Versand & 
Unboxing
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Quelle: Statista; Weltweiter Markt für Mode, Schuhe und Accessoires 2017-2021, 2022 prognostiziert

524 572 625 764 893 987 

1.910 1.950 1.906 
1.430 

1.534 
1.666 
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Online Offline Ecom share

Entwicklung des Weltmarktes für Lifestyle-
Produkte und Anteil des E-Commerce (USD 

Mrd.)

Weltweit 1,6 Billionen
USD

weiteres Marktpotenzial 

Der elektronische Handel scheint sein derzeitiges Potenzial ausgereizt 
zu haben, so dass eine Wachstumschance von 1,6 Billionen USD verbleibt
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Blättern Sie durch vordefinierte 
Produktpräsentationen

Suche nach Produkten

Katalog

mobil

Katalog

mobil

Ein Großteil des heutigen E-Commerce hat immer noch die UX eines Katalogs 
aus den 80er Jahren.
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Erste App ihrer Art in Deutschland und Indien. 
Mehr als 250.000 Nutzer und 1,6 Mio. 
Videoaufrufe seit dem Start in Q3/2021

Mehr als 100 Marken stellen ihre eigenen 
Produkte in kurzen Videos vor, die in ihren 
Webshops abgerufen werden können. 

Interaktion in zwei Dimensionen erzeugt 15 
Mal mehr Nutzerdaten pro Minute als 
statische Webshops

Echtzeit-Verwaltung des Videofeeds durch 
einen proprietären AI-basierten Algorithmus

Marken in jooli sind Teil einer Community, um 
ihren Kundenstamm zu monetarisieren

Wir stellen vor: Jooli: Eine Videoplattform für inspirierendes Einkaufen
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AI
Feed

Real 
time AI 

feed

Ambas
sadors

MVP

Shop
APIs

Q3/Q4 
2022

Q4/Q1 
2022/
2023

Q1/Q2
2022

Konzentration auf die Erweiterung der APP um 
Kernfunktionen
• Mehrsprachigkeit
• Verbesserte Produkt-Feeds in Echtzeit
• Botschafter-Programm

Schaffung der Grundlage für den Umsatz
• Web-Sockets zur Leistungsverfolgung
• Checkout in Plattform integriert
• Einführung von joolipay in die Kanäle 

Beschleunigung der Expansion
• Selbsteinbindung von Anbietern
• Selbsteinbindung von Botschaftern
• Skalierung mit verbessertem MAC und CAC(1) 

Q1/Q2
2022

Expand
MVP

Q3/Q4 
2022

REVENUE

Q4/Q1
2022/23

SCALE

(1) MAC: Merchant Acquisiton Cost; CAC: Customer 
Acquisition Cost

Meta-
verse
APIs Check-

out
in app

Nach einer Investition von 0,5 Mio. Euro und von weiteren 1,2 Mio. Euro für 
2022 prüft elumeo nun Optionen für ein beschleunigtes Wachstum 
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Performance 2021 vs. 2020 - Überblick

Bereinigtes EBITDA (Mio. €) 

Rohertrag (m€)
Umsatzerlöse (m€)

2020                   2021
2020                       2021

2020                2021
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Überleitung - Vom bereinigten EBITDA zum Ergebnis nach Steuern

EUR
Mn.
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Wichtige Leistungsindikatoren (I)
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Wichtige Leistungsindikatoren (II)
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Vor dem 1. Mai 2022

▪

▪

▪

Nach dem 1. Mai 2022

▪

▪

▪

€€€ €

24h Live

LCN
526

LCN1
34

Optimierung der LIVE-Ausstrahlung in Italien auf ein 7-Stunden-Sendefenster mit 
verbessertem Deckungsbeitrag für den italienischen Markt bei geringeren Einnahmen
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Ausblick 2022 (I) - Umsatzrückgang im einstelligen Bereich 
Bereinigtes EBITDA im niedrigen einstelligen Millionenbereich

•

•

•
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Ausblick 2022 (II) – Umsatz#rückgang im einstelligen Bereich 
Bereinigtes EBITDA im niedrigen einstelligen Millionenbereich

•

•

•

•
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